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REGULAMIN

ROZLICZANIA KOSZTOW DOSTAWY CIEPLA DO BUDYNKOW | DOKONYWANIA
ROZLICZEN Z UZYTKOWNIKAMI LOKALI ZA CENTRALNE OGRZEWANIE |
PODGRZEWANIE WODY

POSTANOWIENIA OGOLNE

Regulamin okresla zasady rozliczania kosztow przygotowania i dostawy ciepta na
poszczegolne lokale przeznaczonego na cele grzewcze oraz podgrzanie wody w budynkach
wielolokalowych zarzgdzanych przez Spotdzielnie Mieszkaniowg Lokatorsko Wtasnosciowg
we Wronkach zwana dalej Zarzadca,

Celem regulaminu jest ustalenie jednolitych zasad postepowania dla wszystkich lokali przy
dokonywaniu rozliczen kosztow energii cieplnej z tytutu opomiarowania i ogrzewania
budynkow oraz dostawy cieptej wody do mieszkan.

Podstawa prawna

1. Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997r-Prawo energetyczne (tj Dz.U. 2022 poz. 1385 z pozn.
zm.)

2. Ustawa z dnia 20 kwietnia 2021 r. o wymianie ustawy o efektywnosci energetycznej oraz
niektérych innych ustaw (Dz. U. z 2021 r. poz. 868).

3. Rozporzadzenie Ministra Klimatu i Srodowiska w sprawie warunkéw ustalania technicznej
mozliwosci i optacalno$ci zastosowania cieptomierzy, podzielnikow kosztow ogrzewania
oraz wodomierzy do pomiaru cieptej wody uzytkowej, warunkéw wyboru metody
rozliczania kosztéw zakupu ciepta oraz zakresu informacji zawartych w indywidualnych
rozliczeniach z dnia 7 grudnia 2021 (Dz.U. z 2021r. poz. 2273),

4. Ustawa z dnia 16 wrzesnia 1982r.-PrawoSpotdzielcze (Dz-U z 2021 r. poz. 648
zpozn.zm)

5. Ustawa z dnia 15 grudnia 2000r. o spotdzielniach mieszkaniowych (Dz.U. z 2021r. poz

1208),

Ustawa z dnia 7 lipca 1994r. - Prawo budowlan (Dz.U. z 2021r. poz 2351),

Rozporzgdzenie Ministra Spraw Wewnetznych i administracji z dnia 16 sierpnia 1999r. w

sprawle warunkoéw lechnicznych uzytkowania budynkow mieszkalnych (Dz.U. z 1999r, nr

74, p0z.836 z pdézn zm.),

8. Rozporzgdzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r w sprawie warunkow
technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie (Dz. U. z 2019 poz.
1065 z pézn. Zm.).

9. Ustawa z dnia 24 czerwca.1994r. o wiasnosci lokali (Dz.U. z 2021r-,poz. .1048),

10.Ustawa z dnia 1 1 mja 2001r- Prawo o miarach (Dz U-z 2021r., poz 2068)

11.Ustawa z dnia 23 kwielnia 1964r. Kodeks cywilny (Dz U-z 2020r., poz 1740)

12.Ustawa z dnia 17 listopada 1964r.- Kodeks Postepowania Cywilnego (Dz.U. z 2021r.,
poz. 1805 z pdézn. zm.),

13.Statut Spoétdzielni Mieszkaniowej Lokatorsko wtasnosciowej we Wronkach oraz
obowigzujgce regulaminy

14.Norma PN-EN 834- sierpien 2013 - Podzielniki kosztéw ogrzewania do rejestrowania
zuzycia ciepta przez grzejniki

15.Inne akty i dokumenty i regulaminy, ktére majg wptyw na zapisy regulaminu.

No



Rozdziat | OKRESLENIA PODSTAWOWE

Uzytkownik lokalu - osoba, kidrej przystuguje spétdzielcze prawo do lokalu' prawo
wlasnosci |okalu lub_osoba uzytkujgca lokal bez tytutu prawnego

Okres rozliczeniowy - nalezy rozumie¢ 12 miesieczny przedziat czasu, ktoéry rozpoczyna
siee 1 lipca a konczy sie 30 czerwca nastepnego roku.

Rozliczenie indywidualne - stanowi podziat kosztéw dostawy ciepta do budynku- pomiedzy
uzytkownikdw poszczegolnych lokat mieszkalnycn i uzytkowych, a takze lokali o innym
przeznaczeniu w odniesieniu do.naliczonych zaliczek miesiecznych w  okresie
rozliczeniowym

Podzielnik koszlébw ogrzewania urzgdzenie umozliwiajace indywidualne rozliczenie
kosztow, niebedgce przyrzadem pomiarowym w rozurnieniu przepisow metrologicznych,
posiadajgce deklaracje zgodnosci z Polskg Normg PN-EN 834 stuzgce do podziatu kosztow,
sg wprowadzone do slosowania na zasadach i w trybie okreslonym w przepisach o systemie
oceny zgodnosci.

Wspodlczynnik wyrownawczy [LAF] zuzycia ciepta na ogrzewanie wynikajgcy z potozenia
lokalu w bryle budynku.wyliczony metodg obliczeniowg. Zastosowanie wspolczynnikow
wyrownawczych ma na celu zniwelowanie réznic w  zapotrzebowaniu na
cieptoposzczegdlnych lokali wynikajace z ich potozenia w bryle budynku niezaleznych od
zachowan uzytkownikow lokali

Wspotczynnik [UF] _ jest to wspotczynnik przeliczeniowy charakterystyczny dla danego
grzejnika i zalezny od jego indywidualnej wydajnosci cieplnej. Wartos¢ UF zalezy od
rozmiarow grzejnika, rodzaju grzejnika (typ, materiat, konstrukcja), powierzchni grzewczej
(wielkos$¢ i rodzaj), od metody montazu podzielnika oraz od lypu podzleinika - jest wielkoscig
fizycing. Sposdb wyznaczenia wspotczynnika UF okresla norma PN-EN 834.

Jednostka zuzycia - to warts¢ wskazania z podzielnika koszléw ogrzewania przemnozona
przez wspotczynnik UF

Obliczeniowa jednostka zuzycia - wartos¢ wskazania z podzielnika kosztéw ogrzewania
przemnozona przez wspotczynnik UF i LAF

Wspodiczynnik czulosci bazowej podzielnika kosztow ogrzewania - to stosunek
wskazanej wartosci zuzycia do ilosci ciepta dostarczonej do grzejnika przy logarytmiczne;j
nadwyzce temperatury rotnej 35K, przy parametrach instalacji 90/70/20. Wspdtczynnik
pozwala przeliczy¢ wartos¢ energii koncowej na jednoslki zuzycia z podzielnika.

Temperatura obliczeniowa w pomieszczeniu - temperalura powietrza w pomieszczeniu
ktorg nalezy przyjmowac przy obliczeniu projektowego obcigzenia cieplnego pomieszczen i
budynku zgodnie z normami i warunkami technicznymi obowigzujgcymi w chwili
dokonywania tych obliczen.

Minimalna temperatura w pomieszczeniach - w celu ochrony wiasciwych warunkow
eksploatacyjnych lokali kazdy uzytkownik ma obowigzek stosowania nastaw zaworow
grzejnikowych.zapewniajgcych wymagang rozporzgdzeniem [8]...temperature uztkowania
pomieszczen nie nizszg niz 16.°C.
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Wodomierz cieptej wody - urzadzenie stuzgce do pomiaru ilosci podgrzanej wody, ktéra
zostata zuzyta w poszczegolnych lokalach.

Koszty zakupu energii cieplnej — suma opfat za nosniki energii wyliczonych przez
przedsiebiorstwo energetyczne (dostawce gazu) na podstawie cen i stawek optat zawartych
w taryfie, z uwzglednieniem udzielonych upustow i bonifikat. Koszty zakupu sg
ewidencjonowane i rozliczane odrebnie dla dla kazdego budynku i obcigzajg wszystkich
uzlkownikow lokali ogrzewanych przez wspolng instalacje

Koszt ogrzewania - suma ponoszonych optat statych i zmiennych za ciepto dostarczone na
cele ogrzewania

Koszt podgrzania wody wodociggowej - suma ponoszonych optat statych i zmiennych za
ciepto dostarczane na cele podgrzania wody wodociggowe;.

Koszty dostawy ciepta wydatki ponoszone przez spétdzielnie w zwigzku z:

optatami uiszczanymi zewnetrznym dostawcom ciepta i gazu

eksploatacjg instalacji technologicznych kottowni i przesytowych bedgcych wiasnoscig
Spotdzielni

Kottownia/wezet cieptowniczy jest zespotem urzgdzen, zaopatrujgcym w ciepto instalacje
wewnatrz budynku,

Uktad pomiarowo — rozliczeniowy —gazomierz zainstalowany na wejsciu do kottowni w
danym budynku odpowiadajgcy przepisom metrologicznym na podstawie wskazan ktérego,
odbiorca rozlicza sie z dostawcg a dostarczone do budynku nosniki energii

Zarzadca _ osoba fizyczna lub podmiot gospodarczy zajmujgcy sie .zarzgdzaniem
nieruchomosciami

Powierzchnia uzytkowa lokalu - powierzchnia lokalu ustalona w m? z doktadnoscig do 0,1
m2wedtug:

- posiadanej dokumentacji budynku

- obmiaréw sporzgdzonych w oparciu o polskg norme PN- 70/B-02365

przy zachowaniu zasady, ze dla danego budynku stosuje sie jedng z w/w metod dla
wszystkich lokali.

Osoby w lokalu - jesli dla rozliczania niektorych sktadnikow kosztéw dostawy ciepta
jednostkg rozliczen jest liczba osob, to uwzglednia sie osoby zameldowane w
poszczegolnych lokalach na pobyt staty i czasowy.

Rozdziat I| ZASADY OGOLNE
1 Podzielniki kosztéow

1. Montaz podzielnikdw, ich odczyt i rozliczenie wykonywane jest przez firme rozliczeniowa.

2. Rozliczenie kosztéw ogrzewania nastepuje odrebnie dla kazdej nieruchomosci zwanej
dalej budynkiem.

3. Rozliczenie kosztow ogrzewania dokonywane jest w okresach rozliczeniowych, ktére
trwajg od.1 lipca do 30 czerwca kolejnego roku.
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4. Rozliczenie kosztow zuzycia ciepta z uzytkownikami poszczegolnych lokali w danym
budynku (nieruchomosci) nastepuje w terminie do 3 m-cy miesiecy od kohca okresu
rozliczeniowego

5. Uzytkownik lokalu powinien otrzymac rozliczenie w formie elektronicznej lub papierowe;j.
Jezeli dokument zostat wygenerowany elektronicznie nie wymaga on dla swojej waznosci
podpiséw cztonkéw Zarzadu lub oséb przez Zarzad upowaznionych

6. Podzielniki.kosztbw ogrzewania montowane sg na grzejnikach zainstalowanych w
poszczegolnych pomieszczeniach lokalu.

7. Uzytkownik lokalu zobowigzany jest do:

- udostepnienia lokalu dla dokonania montazu, kontroli, odczytu, naprawy lub
wymiany podzielnikéw kosztow,

- zapewnienia swobodnego dostepu do grzejnikow,

- ochrony urzgdzen przed zniszczeniem,

- niezwlocznego powiadomienia Zarzadcy o wadliwym dziataniu, uszkodzeniu
urzgdzen (w szczegdlnosci podzielnikbw koszldw ogrzewania i zaworow
termostatycznych) lub naruszeniu plomb

- poinformowanie Zarzadcy i uzyskanie pisemnej zgody na wymiane gzejnika.

8. Odczyty sg dokonywane w terminach wynikajacych z cykli rozliczeniowych, jak réwniez
moga by¢ dokonane w terminach doraznych ktorych celem jest analiza i kontrola zuzycia
energii

9. Na potrzeby wykonania ustugi rozliczeniowej warto§¢ zuzycia dla urzgdzenia
nieodczytanego, zostanie ustalona zgodnie —z zasadami rozliczania ujetymi w rozdziale
VII, niniejszego regulaminu rozliczania kosztow zakupu ciepta na potrzeby centralnego
ogrzewania i podgrzania ceptej wody uzytkowe;.

10.W przypadku trudnosci przeprowadzenia zdalnego odczytu wskazania podzielnika
kosztow uzytkownik lokalu jest zobowigzany do zapewnienia upowaznionym przez
Zarzadce osobom prawa do niezwtocznego wstepu do mieszkania w celu oceny przyczyn
awarii 1 jej usuniecia tj dokonania sprawdzenia stanu technicznego i sposobu
zainstalowania podzielnika kosztéw z uwagi na to, ze awaria podzielnika kosztow
skutkuje nienaliczaniem kosztéw zuzycia ciepta dla danej jednostki uzytkowej lub
naliczeniem kosztow o mniejszej wartosci, co jest jednoznaczne z powstaniem szkody dla
pozostatych uzytkownikdw lokali.

11.Jezeli przyczyna braku odczytu lezy po stronie uzytkownika (np. celowe uszkodzenie
urzgdzenia uniemozliwiajgce odczyt drogg radiowg), odczyt manualny podlega wowczas
dodatkowej optacie, zgodnej z “cennikiem ustug” firmy rozliczeniowej.

12.W przypadku nieobecnosci gtbwnego lokatora uznaje sie, iz osoba przebywajgca w jego
lokalu jest przez niego upowazniona do podpisania “Protokétu Serwisu”.

13.Montaze uzupetniajgce podzielnikdw kosztow ogrzewania przeprowadzane sg na
pisemny wniosek uzytkownikow lokalu

14.W przypadku zmiany wtasciciela lokalu w trakc|le okresu rozliczeniowego wszelkie
skutki rozliczen przejmuje nastepca.

15.W przypadku zmiany wtasciciela lokalu w trakcie okresu rozliczeniowego wszelkie skutki
zuzycia i rozliczen przejmuje nastepca.

16.W przypadku nabycia lokalu w trakcie trwania okresu.rozliczeniowego istnieje mozliwosc,
aby nowy wtasciciel otrzymat rozliczenie za okres od daty odczytu posredniego do czasu
zakonczenia okresu rozliczeniowego, a dotychczasowy wtasciciel za okres od poczatku
okresu rozliczeniowego do daty odczytu posredniego,o ile obydwie strony zbywajgcy i
nabywajgcy lokal zgtoszg takg wole na pismie.Koszty odczytu posredniego obcigzajg
nabywce.

17.W trakcie trwania sezonu grzewczego, Zarzgdca moze zlecic dokonanie kontrolnych
odczytow w lokalach o bardzo niskim lub wysokim zuzyciem energii cieplnej odczytow
kontrolnych dokonujg uprawnieni pracownicy.



2. Wodomierze cieptej wody

1. Montaz wodomierzy cieptej wody, ich odczyt, i rozliczenia wykonywane jest przez
Zarzadce

2. Wysokos¢ optaty za podgrzanie 1 metra szesciennego wody ustala Rada Nadzorcza
Spétdzielni Mieszkaniowej we Wronkach (ha podstawie rocznego rozliczenia z urzgdzen
pomiarowych w kottowni i w lokalach odrebnie dla kazdej nieruchomos$ci zwanej dalej
budynkiem)

3. Rozliczenie zuzycia cieptej wody z uzytkownikami lokali dokonywane jest w okresach
kwartalnych ktore trwajg od 16 dnia m-ca poprzedzajacego kwartat do 15 dnia miesigca
kwartatu rozliczeniowego

4. Uzytkownik lokalu powinien otrzymac rozliczenie w formie elektronicznej lub papierowe,;.

Jezeli dokument zostat wygenerowany elektronicznie nie wymaga on dla swojej waznosci

podpisow cztonkdw Zarzadu lub osob przez Zarzad upowaznionych
Wodomierze cieptej wody zainstalowane sg w lokalach lub szachtach instalacyjnych
Uzytkownik lokalu zobowigzany jest do
- udostepnienia lokalu dla dokonania montazu, kontroli, odczytu, naprawy Ilub
wymiany wodomierzy cteptej wody,

- zapewnienia swobodnego dostepu.do wodomierzy cieptej wody,

- ochrony urzadzen przed zniszczeniem,

- niezwlocznego powiadomienia Zarzgdcy o wadliwym dziataniu, uszkodzeniu
wodomierza cieptej wody lub naruszeniu plomb

7. Odczyty sg dokonywane w terminach wynikajgcych z cykli okreséw rozliczeniowych jak
réwntez mogg by¢ dokonane w terminach doraznych, kt6érych celem jest analiza i kontrola
zuzycia cieptej wody.

8. Na potrzeby rozliczenia wartos¢ zuzycia dla urzadzenia nieodczytanego, zostanie
ustalona zgodnie z zasadami rozliczania ujetymi w rozdziale IX, niniejszego relulaminu i
rozliczania kosztow podgrzania wody uzytkowe;j

9. W przypadku trudnosci przeprowadzenia zdalnego odczytu wskazania wodomierza
cieptej wody, uzytkownik lokalu iest zobowigzany do zapewnienia upowaznionym przez
Zarzgdce osobom prawa do niezwlocznego wstepu do mieszkania w celu oceny
przyczynawarii i jej usuniecia, tj. dokonania sprawdzenia stanu technicznego i sposobu
zainstalowania wodomierza cieptej wody.

10.Jezeli przyczyna braku odczytu lezy po stronie uzytkownika (np. celowe uszkodzenie
urzgdzenia uniemozliwiajgce odczyt drogg radiowa), odczyt manualny podlega woéwczas
dodatkowej optacie zgodnej z 'cennikiem ustug obowigzujacym u Zarzadcy.

11.W przypadku nieobecnosci gléwnego lokatora uznaje sie, iz osoba przebywajgca w jego
lokalu jesl przez niego upowazniona do podpisania “Protokotu Serwisu”.

12.W przypadku zmiany wtasciciela lokalu w trakcie okresu rozliczeniowego wszelkie skutki
zuzycia i rozliczeh przejmuje nastepca.

13.W przypadku nabycia lokalu w trakcie trwania okresu rozliczeniowego istnieje mozliwosc,
aby nowy wlasciciel otrzymat rozliczenie za okres od daty odczytu posredniego do czasu
zakonczenia okresu rozliczeniowego, a dotychczasowy wiasciciel za okres od
poczatku okresu rozliczeniowego do daty odczytu posredniego, o ile obydwie strony,
zbywajacy i nabywajacy zgtoszg takg wole na pismie. Koszty odczytu posredniego
obcigzajg nabywce.

14.Zarzadca moze zleci¢ dokonanie kontrolnych odczytéw w lokalach o bardzo niskim lub
wysokim zuzyciu wody. Odczytow kontrolnych dokonujg uprawnieni pracownicy
Spoétdzielni

oo



Rozdziat Il KOSZTY ENERGII CIEPLNEJ

Do kosztow zakupu i wytworzenia energii cieplnej zaliczane sg koszty ponoszone na rzecz
dostawcy nosnikow energii oraz koszty zwigzane z utrzymaniem zrodta ciepta

Do kosztow wytworzenia ciepta zalicza sie:

1 optaty niezalezne od zuzycia energii cieplnej (optata stata):

koszt nosnika energii (gazu) staty

optata handlowa/abonamentowa

optata dystrybucyjna stata

koszty biezgcej obstugi, serwis, biezgce utrzymanie, przeglady i badania
koszty napraw i remontow zrédta ciepta

[ ]
2 optaty wynikajace ze zuzycia nosnika energii (optata zmienna):

e Kkoszt paliwa zmienny

e opfata dystrybucyjna zmienna

e Kkoszt energii elektrycznej na rzecz zrédta ciepta
Do kosztow wytworzenia ciepta nie mogg by¢ zaliczane koszty utrzymania instalacji
wewnetrznych w budynkach.
Koszty wytworzenia ciepta dla budynku obcigzajg wszystkich uzytkownikéw lokali w danym
budynku.
W przypadku gdy ilos¢ ciepta dostarczonego do budynku wielolokalowego w ciggu kolejnych
12 miesiecy przekracza 0,40 GJ w odniesieniu do m® ogrzewanej kubatury budynku lub 0,30
GJ w odniesieniu do m3 przygotowanej cieptej wody, Zarzadca wykonuje audyt energetyczny
tego budynku w celu okreslenia przyczyn nadmiernej energochtonnosci i wskazania
sposobOw ograniczenia zuzycia ciepta przez ten budynek lub zmiany zamowionej mocy
cieplnej. Powstate koszty z tego tytutu obcigzajg tg nieruchomosc¢.

Rozdziat IV PODZIAL ZUZYCIA ENERGII CIEPLNEJ NA CELE CENTRALNEGO
OGRZEWANIA | PODGRZEWU CIEPLEJ WODY

1. Zuzycie energii cieplnej rozlicza sie odrebnie dla poszczegolnych budynkow

2. Rozliczenia z indywidualnymi odbiorcami w lokalach za ciepto zuzyte na podgrzanie wody
wodociggowe] prowadzone sg z uwzglednieniem zainstalowanych w Zzrodle ciepta
cieptomierzy mierzgcych zuzytg ilosC energii na potrzeby podgrzania wody oraz
wodomierzy mierzgcych ilos¢ przygotowanej cieptej wody.

4. Obliczenie ilosci ciepta zuzytego na cele ogrzewania nastepuje na podstawie wskazan
zainstalowanych w zrédle ciepta cieptomierzy mierzgcych zuzytg iloS¢ energii na potrzeby
ogrzewania

Rozdziat V ROZLICZANIE KOSZTOW PODGRZANIA WODY

Optate za przygotowanie 1m? cieptej wody ustala sie nastepujgco:

1. Okresla sie wskaznik zuzycia ciepta w GJ na podgrzanie 1m? wody poprzez podzielenie
ilosci zuzytego ciepta w/g wskazan podlicznikdw ciepta na cw przez ilos¢ wody zuzytej do
podgrzania w/g wskazan wodomierzy zainstalowanych w zrodle ciepta w budynku.
Uzyskany wskaznik w GJ/m3 mnozy sie przez cene wytworzenia 1GJ w zrodle ciepta

2. Koszty wykonania rozliczenia ponoszg uzytkownicy lokali.



Rozdziat VI ROZLICZANIE KOSZTOW CENTRALNEGO OGRZEWANIA

1.

9.
10.W lokalach, w ktorych koszty przypadajgce na lokal sg szacowane, koszty za ustuge

Rozliczania kosztow zuzycia energii cieplnej na potrzeby centralnego ogrzewania, w
oparciu o odczyty podzielnikdw kosztéw ogrzewania, zamontowanych na grzejnikach w
poszczegolnych lokalach, dokonuje firma rozliczeniowa zgodnie z:
- umowag rozliczeniowg zawartg z Zarzgdcg nieruchomosci
- niniejszym regulaminem
Rozliczenie sumy optaty statej i zmiennej nastepuje dla poszczegdlnych budynkow wg
podziatu:
2.1.czesC stalg zgodnie z rozdz. 1l pkt 1 (koszty state - opfata stata) - dzielona
proporcjonalnie do powierzchni uzytkowej lokali
2.2.czes¢ zmienng zgodnie z rozdz. 1l pkt 2 (optata zmienna) dzielona w proporcji:

- 70 % koszty zmienne, dzielone proporcjonalnie do wskazan podzielnikow z
uwzglednieniem wspétczynnikédw korygujgcych zaleznych od mocy grzejnika, a
takze wspotczynnikdbw wyréwnawczych zuzycia ciepta na ogrzewanie wynikajgce z
potozenia lokalu w bryle budynku

- 30 % koszty state wspdlne, dzielone proporcjonalnie do m? powierzchni
uzytkowej lokali
Koszty state wspdlne przeznaczone sg na pokrycie kosztow ogrzewania:
pomieszczen wspolnego uzytku (grzejniki na klatkach schodowych, w suszarniach,
pralniach itp.), koszty z pionéw i gatgzek przytgczeniowych.
W rozliczeniach uwzglednia sie wspoétczynniki wyréwnawcze (LAF).
Wspdtczynnik wyréwnawczy dla danego lokalu, wylicza sie jako stosunek najmniejszej w
danym budynku wartosci obliczeniowego zapotrzebowania ciepta do ogrzewania,
przypadajgcego na jednostke powierzchni uzytkowej lokalu, do wartosci obliczeniowego
zapotrzebowania na ciepto do ogrzewania, przypadajgcego na jednostke powierzchni
uzytkowej lokalu, dla ktérego wspotczynnik jest wyznaczany.
Wspotczynniki wyréwnawcze oblicza sie z doktadnoscig do dwoch cyfr po przecinku a
przy zaokrggleniu stosuje sie zasady arytmetyki.
Wspotczynniki wyrownawcze ustala sie zawsze dla catego lokalu, a nie dla
poszczegolnych pomieszczen.

. Jezeli budynek zostat czesciowo lub w catosci ocieplony i termin zakonczenia robot

termomodernizacyjnych wypada w trakcie sezonu grzewczego, nowe wyliczone po

ociepleniu  wspotczynniki  wyréwnawcze stosuje sie od nastepnego okresu

rozliczeniowego.

Rozliczenia z indywidualnymi odbiorcami w lokalach za ciepto zuzyte na ogrzewanie

prowadzone sg w budynkach, w ktorych:

- w zrodle ciepta zainstalowane sg cieptomierze mierzgce zuzytg ilos¢ energii na
potrzeby ogrzewania,

- na grzejnikach zainstalowane sg podzielniki kosztéw ogrzewania umozliwiajgce
rozliczenie kosztéw ciepta dostarczonego do lokalu.

- zainstalowane zostaty zawory posiadajgce gtowice termostatyczne na grzejnikach
usytuowanych w lokalach

Koszty wykonania rozliczenia przez firme rozliczeniowg ponoszg uzytkownicy.

rozliczeniowg okresla cennik stanowigcy zatgcznik do umowy rozliczeniowe;j.

11.Zgodnie z zapisami ustawy Prawo Energetyczne art. 45a, ust.12, regulamin dopuszcza

mozliwo$s¢ zamiennego rozliczania optat za ciepto dla lokali mieszkalnych lub uzytkowych
tj. w sposob okreslony w rozdziale VII niniejszego regulaminu.



Rozdziat VIl SZCZEGOLNE PRZYPADKI ROZLICZEN KOSZTOW OGRZEWANIA
1. Przy rozliczeniu rocznym w lokalach, w ktorych uzytkownik:

1.1.Odméwit/nie udostepnit do zamontowania podzielnikow kosztow ogrzewania w
lokalu — wylicza sie koszty wg maksymalnego zuzycia w lokalu.

1.2. Odméwit /nie udostepnit do zamontowania podzielnikow kosztow w
pojedynczym pomieszczeniu — wylicza sie koszty wg maksymalnego zuzycia w
lokalu.

1.3. Uniemozliwit:

- dokonania sprawdzenia podzielnika/éw kosztéw i odczytu — mimo wczesniejszego
powiadomienia pisemnego o planowanym terminie wykonania sprawdzenia
urzgdzenia i przeprowadzenia odczytu manualnego

- uszkodzit plombe podzielnika lub podzielnik,

- dokonat ingerencji w podzielnik w celu zafatszowania jego wskazan,

Ustala sie, ze od uzytkownika, dochodzone bedzie odszkodowanie w wysokosci ustalone;j
zgodnie z nastepujgcymi zasadami:

- Koszty state (optata stata oraz koszty state wspdlne) ustalone na zasadach ogdlnych
okreslonych niniejszym regulaminem.

- Koszty zmienne zostang wyliczone jako maksymalna wartos¢ zuzycia ciepta na dany
lokal wynikajgcg z technicznej mozliwosci dostawy ciepta do lokalu, zgodnie z
rozdziatem VIII. regulaminu.

2. W lokalach, gdzie nastapita awaria podzielnikow lub gdy z przyczyn niezaleznych
od uzytkownika lokalu odczytanie podzielnikdw nie jest mozliwe, koszty ogrzewania
dla tych lokali, zostang wyliczone — wg sredniego zuzycia w nieruchomos$ci na m

3. Grzejniki, gdzie nastgpita awaria pojedynczego podzielnika lub gdy z przyczyn
niezaleznych od uzytkownika lokalu odczytanie pojedyncze?o podzielnika nie jest
mozliwe: koszty ogrzewania dla tych grzejnikdw, zostang wyliczone — wg $redniego
zuzycia w lokalu

4. Koszty ogrzewania tazienek — rozliczane ze wskazan podzielnikdw kosztéw ogrzewania

5. Grzejniki, ktére zostaly zdemontowane za zgoda Zarzadcy- zostang uwzglednione w
rozliczeniu za okres uzytkowania

6. Grzejniki zdemontowane bez zgody Zarzadcy rozliczane beda — przyjmuje sie koszty
szacowane (maksymalne zuzycie) w oparciu o pierwotng inwentaryzacje grzejnika

7. Pojedyncze grzejniki z uszkodzonym zaworem termostatycznym rozliczane beda
wg - wartosci odczytu z podzielnika kosztow ogrzewania

8. W przypadku dokonania zmian w instalacji c.o. uzgodnionych z Zarzadca (np.
zmiana lub demontaz grzejnikéw) firma rozliczeniowa dokona stosownych miedzy
odczytdw i przemontowania podzielnikow.

9. Wiasciciel lokalu do czasu przemontowania lub demontazu podzielnika zobowigzany
jest do zabezpieczenia grzejnika wraz z zamontowanym podzielnikiem w obrebie
budynku w ktérym znajduje sie lokal
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10.W przypadku demontazu lub wymiany grzejnikow na wniosek wtasciciela lokalu wszystkie
koszty zwigzane z tg czynnoscig a w szczegdlnosci koszty demontazu i utylizacji
podzielnika oraz zmian w systemie rozliczen obcigzajg w catosci wtasciciela lokalu

Rozdziat VIIl WYZNACZENIE MAKSYMALNEGO | MINIMALNEGO ZUZYCIA W LOKALU

Dla kazdego sezonu grzewczego (okresu rozliczeniowego) zostaje wyznaczone maksymalne
i minimalne zuzycie w lokalach w rozliczanych nieruchomosciach.

1. Maksymalne zuzycie w lokalach w przeliczeniu na 1m2 powierzchni lokali uzytkowanych
w budynku wielolokalowym wylicza sie jako warto$¢ zuzycia ciepta na dany lokal wynikajgcg
z technicznej mozliwosci dostawy ciepta do lokalu.

Maksymalne obliczeniowe jednostki zuzycia w lokalu = X maksymalnych jednostek
zuzycia x LAF
gdzie:

LAF - wspotczynnik wyréwnawczy wynikajacy z potozenia lokalu w bryle budynku.

Maksymalne jednostki zuzycia = Eco x 277,77 x UF x 0,951
gdzie:

Eco - uzytkowa energia cieplna z grzejnikéw [GJ];

Eco =Qco x N x 24 x 3,6 x 10 x (ti~te®") / (ti~teo)

gdzie:

- Qco moc zainstalowana grzejnikow [W];

- N liczba dni okresu grzewczego;

- 24 czas poboru ciepta w ciggu doby;

- 3,6 x 10°® wspdtczynnik przeliczeniowy z MWh na GJ;

- ti maksymalna temperatura obliczeniowa powietrza w pomieszczeniach lokalu [
24°C]J;

- te’r Srednia temperatura zewnetrzna w okresie grzewczym;

- teo obliczeniowa temperatura sezonu grzewczego;

- 277,77 - wspotczynnik przeliczeniowy z GJ na KWh;

UF - wspotczynnik przeliczeniowy charakterystyczny dla danego grzejnika, zalezny od jego
indywidualnej wydajnosci cieplnej;

- 0,951 - wspotczynnik czutosci bazowej podzielnika.

W przypadku gdy ilos¢ obliczeniowych jednostek zuzycia dla danego lokali wyliczonych na
podstawie odczytanych urzgdzen jest wieksza niz wyliczona na podstawie wartosci energii
uzytkowej - wartos¢ maksymalnych obliczeniowych jednostek zuzycia, dokonuje sie korekty
obliczeniowych jednostek zuzycia zgodnie z wartoscig maksymalnych obliczeniowych
jednostek zuzycia.

2. Minimalny zuzycie w lokalach w przeliczeniu na 1m? powierzchni lokali uzytkowanych w
budynku wielolokalowym wylicza sie jako wartos¢ zuzycia ciepta do ogrzania lokalu
konieczng do utrzymania w nim temperatur, nie nizszych niz temperatury obliczeniowe

ogrzewanych pomieszczen okreslone w przepisach [8].

W przypadku gdy ilo$¢ obliczeniowych jednostek zuzycia dla danego lokalu po przeliczeniu
na jednostke powierzchni jest nizsza niz 50% sredniej ilosci jednostek obliczeniowych na
jednostke powierzchni  wyliczonej dla wszystkich odczytanych lokali rozliczanej
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nieruchomosci, dokonuje sie korekty ilosci jednostek obliczeniowych dla takich lokali zgodnie
Z wyzej wymieniong wartoscig.

Rozdziat IX SZCZEGOLNE PRZYPADKI ROZLICZEN KOSZTOW PODGRZANIA WODY

1.

Dla lokali mieszkalnych nieposiadajacych wodomierzy ustala sie koszt zuzytej wody
na podstawie ustalonych przez Zarzad Spoétdzielni norm zuzycia wody wynikajgcych z
(Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 14 stycznia 2002r w sprawie przecietnych
norm zuzycia wody Dz. U. nr 8 z 2002r poz. 70): zimna woda do podgrzania 2,7 m3 na 1
osobe miesiecznie.

. W przypadku stwierdzenia ingerencji lokatora w uktad pomiarowy powodujgcy

zaburzenie wskazan wodomierza cieptej wody lub jego uszkodzenie odczyty z tego
wodomierza nie bedg przyjmowane do rozliczenia.

W okresie rozliczeniowym, w ktérym zaistniata powyzsza sytuacja koszty zuzycia bedg
rozliczane wg norm zuzycia stosowane jak dla lokali nieopomiarowanych.

Dodatkowo uzytkownik lokalu ponosi koszty naprawy, legalizacji i montazu nowych
wodomierzy w tym lokalu

Utrudnienie w dostepie do odczytu w przypadku braku mozliwosci wykonania
odczyty zdalnego, spowoduje, ze rozliczanie dokonywane bedzie wg norm zuzycia
stosowane jak dla lokali nieopomiarowanych.

. W lokalach, gdzie nastapita awaria wodomierza lub gdy z przyczyn niezaleznych od

uzytkownika lokalu odczytanie wodomierza cieptej wody nie jest mozliwe, koszty
podgrzania wody dla tych lokali, zostang wyliczone — wg $redniego zuzycia z dwoch
poprzednich okresow rozliczeniowych dla tego lokalu.

Rozdziat XI KONTROLA GOSPODARKI CIEPLNEJ

1.

2.

Zarzadca zastrzega sobie prawo do kontroli przestrzegania przepisow okreslonych

niniejszym regulaminem.

Uzytkownik lokalu jest zobowigzany do udostepnienia lokalu w celu:

a) kontroli stanu technicznego urzadzen i instalaciji;

b) zainstalowania i wymiany (ewentualnie montazu uzupetniajgcego) podzielnikow
kosztéw, wodomierzy,

c) wykonanie odczytu wzrokowego w lokalu, w przypadku trudnosci w przeprowadzeniu
zdalnego odczytu;

d) sprawdzenia poprawnosci odczytu zdalnego poprzez odczyt wzrokowy w lokalu

e) zabezpieczenia urzgdzen pomiarowych przed mozliwoscig ich mechanicznego
uszkodzenia, oddziatywania pola magnetycznego, zabrudzenia i od innych czynnikéw
wypaczajgcych wyniki odczytow,

f) przestrzegania zakazu dokonywania samowolnej zmiany usytuowania wodomierzy -
zmiana moze by¢ dokonana na wniosek zainteresowanego za zgodg i na warunkach
ustalonych przez Zarzadce,

g) ujawnienia nielegalnego poboru wody.

Uzytkownik lokalu zobowigzany jest zapewni¢ petne bezpieczenstwo osobie uprawnionej

podczas wykonywania obowigzkow stuzbowych (w szczegodlnosci ze strony zwierzat

domowych).

Uzytkownik lokalu obowigzany jest niezwtocznie powiadomié¢ Zarzgdce o kazdym

przypadku uszkodzenia instalacji c.0. wewnatrz lokalu, o fakcie btednej pracy podzielnika

kosztébw ogrzewania, wodomierza (np. brak wskazania), zaworu termostatycznego,
plomby pod rygorem ponoszenia catkowitej odpowiedzialnosci za wyniktg stad szkode.
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5. Uszkodzenia, o ktorych mowa w ust. 4, powstate z przyczyn niezaleznych od uzytkownika
lokalu, Zarzadca usuwa nieodptatnie.

6. W przypadku stwierdzenia uszkodzenia przez uzytkownika lokalu podzielnika,
wodomierza, zaworu termostatycznego lub zerwania plomby koszt usuniecia usterki
ponosi uzytkownik lokalu.

7. W przypadkach spornych i wobec trudnosci z ustaleniem przyczyn uszkodzenia Zarzgdca
powotuje specjalny zespdt, ktdrego zadaniem jest zbadanie przyczyn i opracowanie
whnioskow.

8. W przypadku kwestionowania przez uzytkownika Iokalu wskazan wodomierza,
podzielnika kosztéw ogrzewania, Zarzadca dokona jego wymiany, a zdemontowane
urzagdzenie poddane zostanie ekspertyzie. Potrzebe sprawdzenia urzadzenia uzytkownik
zgtasza na pismie. Gdy ekspertyza wykaze, ze urzgdzenie jest sprawne technicznie,
koszty ekspertyzy, legalizacji, wymiany i oplombowania ponosi uzytkownik.
Kwestionowanie wskazan urzgdzenia, nie zwalnia lokatora z obowigzku optacani
biezgcych naleznosci za zuzycie ciepta lub cieplej wody.

9. Kazda samowolna ingerencja uzytkownika w instalacje c.o. bez zgody Zarzgdcy, stanowi
razgce naruszenie obowigzkow przez uzytkownika lokalu i jest réwnowazna ze
stwierdzeniem nielegalnego poboru energii cieplnej. Za samowolng ingerencje uwaza sie
w szczegolnoSci:

a) zainstalowanie dodatkowych grzejnikow, powiekszenie istniejgcych zestawdw oraz ich
zmiana;

b) zainstalowanie ogrzewania podtogowego podtgczonego do istniejgcej w budynku
instalacji centralnego ogrzewania;

c) demontaz grzejnika w pomieszczeniu lokalu;

d) zwiekszenie mocy grzewczej grzejnika;

e) spuszczenie wody z instalacji c.o.;

f) zmiana nastaw wstepnych zawordw grzejnikowych;

g) demontaz z grzejnika podzielnika kosztéw ogrzewania; przez demontaz nalezy w
szczegolnosci rozumie¢ zerwanie mechanicznej plomby montazowej;

h) zmiane miejsca zamocowania podzielnika kosztéw ogrzewania;

I) umyslne zniszczenie podzielnika kosztéw ogrzewania;

10.Koszty likwidacji samowolnej ingerencji uzytkownika w instalacje c.o. (przywrécenia stanu
pierwotnego) obcigzajg uzytkownika lokalu.

Rozdziat XI ZALICZKI NA POKRYCIE KOSZTOW CENTRALNEGO OGRZEWANIA

1. Przez caty okres rozliczeniowy, uzytkownik lokalu zobowigzany jest do wnoszenia
miesiecznych zaliczek na pokrycie kosztow energii cieplnej na potrzeby centralnego
ogrzewania.

2. Wysokos¢ indywidualnych dla kazdego uzytkownika lokalu zaliczek na pokrycie kosztow
energii cieplnej na potrzeby centralnego ogrzewania ustalane sg wg ponizszych zasad:

- podstawg kalkulacji zaliczek jest srednia wielko$¢ zuzycia ciepta w lokalu z poprzednich
pieciu okreséw rozliczeniowych przypadajgca na dany lokal, powiekszona o wskaznik
procentowy wynikajgcy z analizy czynnikéw, ktore majg wptyw na zuzycie ciepta oraz
koszt jego wytworzenia np. zmiany cen taryfowych, podjete lub planowane dziatania
energooszczedne

- jesli w ciggu okresu rozliczeniowego nastepujg zmiany w warunkach dostawy ciepta
powodujgce istothe zmiany w wysokosci kosztow, to dopuszczalna jest korekta
zaliczkowo ustalonych optat za dostawe ciepta do lokali.

- decyzje o korekcie podejmuje rada nadzorcza spotdzielni.
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Rozdziat Xll ZAKRES INFORMACJI O KOSZTACH ZAKUPU CIEPLA DLA BUDYNKU I
LOKALU

Dla rozliczen przy wykorzystaniu wskazan podzielnikdbw kosztéw ogrzewania, zarzgdca
dostarcza uzytkownikowi, raz w roku rozliczenia kosztow ogrzewania wraz z ponizszym
zakresem informaciji:

1. dla budynku:

a)
b)
c)
d)
e)
)

¢))
h)
i)

)

K)

)

ilo§¢ pobranego ciepta na potrzeby centralnego ogrzewania oraz przygotowania
cieptej wody uzytkowej w budynku,

powierzchnie lub kubature budynku,

ilo$¢ pobranego ciepta przypadajgca na 1m? powierzchni lokali lub 1m? kubatury,

koszt pobranego ciepta w rozbiciu na koszty ogrzewania i koszty przygotowania
cieptej wody uzytkowej,

koszty state zakupu ciepta,

koszty zmienne zakupu ciepta wynikajgce z ilosci pobranego ciepta,

ilos¢ zarejestrowanych jednostek przez podzielniki kosztéw ogrzewania,

poréwnanie $redniego koszt ogrzewania lokali w budynku na 1m? powierzchni lokali, w
tym samym okresie poprzedniego roku w formie graficznej,

poréwnanie $redniego koszt podgrzania wody w budynku na 1m2 powierzchni lokali, w
tym samym okresie poprzedniego roku w formie graficznej,

informacje kontaktowe do organizacji zrzeszajgcych lokatorow budynkow
wielolokalowych,

informacje dotyczgce stron internetowych, gdzie mozliwe jest uzyskanie informacji o
dostepnych srodkach poprawy efektywnosci energetycznej,

informacje na temat procedur skfadania skarg oraz mozliwosci metod rozstrzygania
sSporow.

2. dlalokalu:

a)

b)

ilo§¢ zarejestrowanych jednostek przez podzielniki kosztow ogrzewania w danym
lokalu,

ilo§¢ zarejestrowanych jednostek przez podzielniki kosztow ogrzewania w danym
lokalu skorygowanych przez wspétczynniki wyrbwnawcze,

wartos¢ maksymalnego zuzycia dla danego lokalu w sezonie grzewczym,

wartos¢ minimalnego zuzycia dla danego lokalu w sezonie grzewczym,

wielkos¢ naliczonych zaliczek na poczet kosztdéw centralnego ogrzewania,

wysokos¢ miesiecznych zaliczek na poczet kosztéw centralnego ogrzewania w
nastepnym sezonie grzewczym,

saldo rozliczenia, w tym wysokos¢ nadpfaty lub niedoptaty,

porownanie ilosci obliczeniowych jednostek zuzycia do ilosci obliczeniowych jednostek
zuzycia w nieruchomosci w formie tabelarycznej

poréwnanie zuzycia cieptej wody w m? do zuzycia cieptej wody w m3 w nieruchomosci
w formie tabelarycznej

poréwnanie kosztow centralnego ogrzewania/m? w tym samym okresie poprzedniego
roku w formie graficznej

poréwnanie kosztéw podgrzania wody/m? w tym samym okresie poprzedniego roku w
formie graficznej
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Rozdziat X1l ZAKRES INFORMACJI O ZUZYCIU

Raz w miesigcu zarzgdca umozliwia uzyskanie informacji o zuzyciu ciepta, zgodnie z
ponizszym zakresem:

1.

2.

3.
4.

ilo§¢ pobranego ciepta w podziale na potrzeby centralnego ogrzewania oraz
przygotowania cieptej wody uzytkowej w budynku;
ilo§¢ zarejestrowanego ciepta przez cieptomierze lokalowe lub ilo§¢ zarejestrowanych

jednostek przez podzielniki kosztow ogrzewania w budynku;

ilos¢ zuzytej cieptej wody uzytkowej w danym lokalu.
ilos¢ zarejestrowanych jednostek przez podzielniki kosztéw ogrzewania w danym lokalu

Informacje bedg udostepniane uzytkownikowi w terminie 14 dni od ztozenia wniosku

Rozdziat XIV WYNIKI ROZLICZENIA ROCZNEGO

Woda

1. Rozliczenie kosztéw podgrzania wody dokonywane jest raz na kwartat

2. Woda Jezeli w wyniku dokonanego rozliczenia powstanie réznica miedzy poniesionymi
przez zarzagdce kosztami i optatami pobranymi od indywidualnych odbiorcow w lokalach,
réznice te uwzglednia sie przy ustalaniu wysokosci optat na nastepny okres rozliczeniowy

3.

Ogrzewanie

4. W terminie 90 dni po uptywie okresu rozliczeniowego gospodarki cieplnej, okreslonego w
rozdz. Il pkt. 1.3. spotdzielnia dokonuje rozliczenia faktycznych kosztéow i przychodéw
gospodarki cieplnej tego okresu.

5. Po dokonaniu rozliczenia rocznego, Zarzadca przekaze uzytkownikowi indywidualne
rozliczenie lokalu, zawierajgce rozliczenie kosztéw oraz kwote nadptaty lub niedoptaty.

6. Jezeli w wyniku rozliczenia okaze sie, ze:

a) kwota wniesionych zaliczek jest wyzsza od poniesionych kosztow - to powstata
nadptata zostanie rozliczona w 12 ratach miesiecznych poczgwszy od dnia 01
pazdziernika kazdego roku

b) kwota wniesionych zaliczek jest nizsza od kwoty kosztéw wynikajgcych z rozliczenia -
to powstata niedoptata. rozliczona w 12 ratach miesiecznych poczawszy od dnia 01
pazdziernika kazdego roku

Uzytkownik moze wnies¢ reklamacje do Zarzadcy dotyczgcg rozliczenia w terminie 14 dni

od daty otrzymania indywidualnego rozliczenia kosztéw ogrzewania i podgrzania wody.

Reklamacje sktadane po tym terminie nie bedg rozpatrywane. Zarzgdca udzieli

odpowiedzi w oparciu o opinie merytoryczng firmy rozliczeniowej w terminie do 8 tygodni

od daty wptyniecia reklamacji do Zarzadcy.

Nie podlegajg reklamacji zasady zawarte w niniejszym regulaminie. W przypadku

niemoznosci rozpatrzenia w powyzszym terminie, Zarzadca zawiadamia pisemnie o

przyczynie zwtoki i nowym terminie rozpatrzenia reklamaciji.

Reklamaciji nie podlega nieudostepnienie lokalu dla dokonania odczytow podzielnikow

kosztow w przypadku braku mozliwosci wykonania odczytu drogg radiowg. Pisma w tej

sprawie dotyczgce potwierdzonych przypadkéw losowych bedg rozpatrywane
indywidualnie przez Zarzad.

Odmowa przyjecia rozliczenia przez uzytkownika, jak réwniez jego nieobecno$é w

miejscu zamieszkania (np. pobyt za granicg) nie jest podstawg do przedtuzenia terminu

sktadania reklamaciji.
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Niniejszy regulamin zostat zatwierdzony uchwatg nr 7 / 2023 Rady Nadzorczej
w dniu 29.09.2023r .

Wchodzi w zycie z dniem 01 lipca 2023 a jego uchwalenia ma zastosowanie do
rozliczen za sezon grzewczy 2023 / 2024 r. i przyszie.

Sekretarz Przewodniczaca
Rady Nadzorczej Rady Nadzorczej

/-l Krzysztof Lis /-l Bogustawa Wozniak



